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Abbildung 1 Erstes Eingabebild

Sehr geehrte(r) ,,CCKS*“-Anwender(in),

Aufgabe dieses Benutzerhandbuches ist es, fiir Sie ein Arbeitsfuhrer durch das Programm zu sein.
Auch hat es den Anspruch, Sie in die Denkhaltung des Gesamtsystems einzufthren.

Es beinhaltet nahezu alle Arbeitsblatter in der grafischen Form, wie Sie sie dann auch auf ihrem Computer
sehen. Eingabebuttons, auf die besonders hinzuweisen ist, wurden mit [gelben Hinweisfahnen| versehen, die Sie
ganz dhnlich auch in der Originalbedienung finden. Hinweise auf Ergebnisse in den Arbeitsblattern, die
automatisch erstellt werden, sind mit| weiBen Hinweisfahnen versehen.

Das Handbuch soll mithelfen, dass Sie sich als Bediener schnell sehr gut im Programm zurechtfinden. Aufgrund
der fachlichen Komplexitat eines ganzheitlichen operativen Controllingprogrammes, was ,,CCKS* darstellt, ist
dies nicht immer ganz leicht. Besonders am Anfang der ,,CCKS*“-Nutzung, brauchen Sie auch noch die Hilfe
eines erfahrenen betriebswirtschaftlichen Beraters. Spater sollen Sie als Anwender allerdings problemlos in der
Lage sein, das Programm selbst zu bedienen.!

Sie werden jedoch als Erwerber unseres Programmes jederzeit auf unsere Beratungs-E-Mail unter
ccks.benutzerhotline@arcor.de zurtickgreifen kénnen. Wir versprechen lhnen, dass wir uns in maximal einem
halben Tag bei Ihnen melden.

Die Zahlen im Handbuch stellen keinen Musterfall dar. Aus abbildungstechnischen Griinden musste ein
Eingabefall teilweise in den Zahlenkolonnen total verkiirzt und abge&ndert werden. Gemaf unserer ,,CCKS*-
Philosophie, soll Ihr Musterfall, Lieber Anwender, gleich Ihr persénlicher Betrieb bzw. Ihr Unternehmen sein.
Hierzu wiinschen wir lhnen schon jetzt sehr viel Erfolg und bedanken uns schon einmal herzlich fur das
Vertrauen, dass Sie uns mit Priifung und Anwendung unseres Programmes entgegenbringen.

Konstanz bzw. Moos, im Juni 2019 Walter Schulz

1 Zur Interpretation der betriebswirtschaftlichen Daten, stehen wir lhnen selbstverstandlich weiterhin zur Verfiigung
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Kurzzusammenfassung der Verfahrensschritte zur Bedienung von ,,CCKS“?:

Das allererste Eingabebild nach der Programminstallation®
Passworteingabe
Bestatigungsbutton

1. Schritt: Gesamtbearbeitung des Adminbereich* ¥
a) mit den Unterarbeitsschritten
v Mitarbeiterdaten einrichten
v Chefkennzahlen einrichten (Gewichtung uns Soll-Eingaben vornehmen)
v Unternehmerprofil
v Evtl. Passwort andern

2. Schritt: Ermittlung des Stundenverrechnungssatzes® M

b) Mit den Unterarbeitsschritten

Arbeitgeberanteile zur Sozialversicherung

Arbeitszeiten

Unternehmerlohn

Lohnberechnung

Gehaltsberechnung

Sachkosteneingabe

Fixkosten_Erganzung

Deckungsbeitrag (hier keine weiteren Eintragungen nétig)

AN NN N O NN

3. Schritt: Auftragsanalyse® 4

c) Mit den Unterpunkten
v" Daten erfassen/bearbeiten
v" Reporte
v" Evtl. Downloads in Excel

4. Schritt Liquiditatsplanung’ M
d) Mit den Unterpunkten
Eingabedaten
Umsatzplanung
Kostenplanung
Istdaten

Liquiditat
Ausgabeberichte

ASANENENANEN

5. Schritt: Chefkennzahlen® ¥
e) Mit den Unterpunkten

v Eingabedaten

v Eingabe

v Druckauswahl

2 Die Einhaltung dieser Schritte ist allerdings nicht zwingend vorgeschrieben. Quereingaben oder die Nur-Bearbeitung von
Einzelbetrachtungen des Systems sind problemlos moglich, wenn die Daten fachlich korrekt eingehen

3 Siehe Handbuch Seite ...bis. ..

4 Siehe Handbuch Seite ... bis ...

® Siehe Handbuch Seite ... bis ...

® Siehe Handbuch Seite ... bis ...

" Siehe Handbuch Seite ... bis ...

8 Siehe Handbuch Seite ... bis .
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Was heifdt ,,CCKS“?
,,CCKS* steht flr Chef-Controller-Kennzahlen-System.

Warum entstand ,,CCKS“?

Durch die Uberlegung heraus, dass ein (handwerklicher) Unternehmer ohne verlassliche Navigationszahlen seine
betrieblichen Ziele nicht oder nur sehr schwer erreichen kann.
,,CCKS* beruft sich hierbei auf die betriebswirtschaftlichen ,,Top-Kennzahlen.

Die Rentabilitat und die Liquiditat

Welche Rolle spielt die betriebliche Buchhaltung?
Aufgabe der betrieblichen Buchhaltung ist die liickenlose rechnungstechnische Erfassung aller betrieblichen

Geschaftsvorfalle, eine zweifellos zwingende und notwendige Aufgabenstellung. Sie orientiert sich eher an der
Vergangenheit und ist fur betriebswirtschaftliche Zielverfolgungszwecke eher ungeeignet.

Warum kann die BWA?® diese Zielverfolgung nur bedingt |6sen?
Bei der BWA!? handelt es sich

a) um schon bereits aufbereitete Zahlen, und
b) um Zahlen, die schon einige Zeit (im besten Falle Tage, manchmal Monate) zuriickliegen.

Keinesfalls bedeutet diese Feststellung allerdings, dass die BWA nicht mehr gebraucht oder gar
Uberflussig ist. An spiterer Stelle dieses Handbuches wird gezeigt, dass ,,CCKS* sich ganz speziell die
Daten und Fakten der BWA zielorientiert zu eigen macht.

® Betriebswirtschaftliche Auswertung
10 Hauptsachlich erstellt Gber die Steuerberatungssoftware der DATEV

Handbuch_ccks_Schmalversion ,,CCKS* © Alle Rechte bei: Walter Schulz




Was ist der grundsatzliche Basisgedanke (Philosophie) von ,,CCKS*?
Es baut darauf auf, dass

1. Esim Unternehmen (Betrieb) als erstes bemerkt werden muss, dass betriebliche Ziele nicht erreicht
werden kénnen. Dies ist vergleichbar mit einem erstklassigen Navigationssystem aus der
Verkehrstechnik.

In einem Unternehmen direkt ermittelte d. h. nicht aufbereite Zahlen verarbeitet werden kdnnen.

3. EsgemaB dem Pareto'! -Prinzip mdglich ist, mit sehr wenigen, aber sehr wichtigen Kernpunkten, ein
GroRteil der anvisierten Zielsetzungen zu erreichen??,

4. Wenn also die operativen Zielsetzungen (Rentabilitat und Liquiditat) stimmen, der Betrieb zundchst
auf dem richtigen Weg ist.

5. Es moglich sein muss, Fakten einmal einzugeben und mehrfach unter verschiedenen Blickwinkeln zu
analysieren. Es gilt die Primarvorgabe, wann immer mdglich, Basiszahlen nur einmal einzugeben.

6. Zielsetzung nicht nur die absolute Budgetplanung ist, sondern dass auch die Budgetverteilung auf die
einzelnen Monate so zu sagen in einem Arbeitsgang abzuwickeln ist, was dann automatisch von der
Rentabilitéts- in die Liquiditatsbetrachtung fuhrt.

7. Es eine Arbeitsoberflache innerhalb einer Datenbank gibt, die dem Anwender strukturierte
Programmfihrung und hdchstmogliche Fehlervermeidung bietet.

8. Es dem Unternehmerln moglich ist, in einer sehr ansprechenden Grafikdarstellung als Erster
festzustellen, dass sein Betrieb vom Zielkurs abkommt.

N

Wie ist das Verhaltnis von ,,CCKS* zu anderen betrieblichen Instrumentarien?

,,CCKS* soll und kann keinesfalls eine betriebliche Buchhaltung und deren Gesamtdokumentation (z. B. die
Betriebswirtschaftliche Auswertung, BWA), ersetzen. Auch ist es kein strategisch ganzheitlicher
Unternehmenscheck wie beispielsweise die Balanced Scorecard, sondern es ist ein ganz schnelles und konkretes
Navigationssystem im eigenen Haus.

Welche konkreten betriebswirtschaftlichen Arbeitsschritte bzw. Analysen werden
in ,,CCKS“ durchlaufen?

In Anlehnung an die bereits oben als ganz besonders hervorzuhebenden betrieblichen Zielsetzungen (Rentabilitét
und Liquiditat) sind dies

Die Stundensatzkalkulation

und die Liquiditatsplanung

11 Vilfredo Federico Pareto (gebirtig Wilfried Fritz Pareto; * 15. Juli 1848 in Paris, § 19. August 1923 in Céligny) war ein italienischer
Ingenieur, Okonom und Soziologe
12 Das angesprochene Orientierungssystem ist auch unter der 80/20-Regel bekannt
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Wohin fiihrt Sie ,,CCKS*“?

Es fuhrt Sie zu einer sehr ganzheitlichen, operativ orientierten, Unternehmensnavigation, die Ihnen so oft Sie
wollen und so oft es Sinn macht, ihre betriebliche Zielverfolgung dokumentiert. Die letztendliche
Kompaktiibersicht stellt sich Ihnen wie folgt dar®:

I CCKS -Chef Contralling Kennzahlen System - JE Deutsch (Deutschland) B 7
Datel | 7 Srhligfen Frage hier eingeben
=] Qﬂ m Passend v N ﬂ Seite einrichten Avchivieren _E + Sehligfien @ -

B &
- & berchefkennzahlen_gesamt : Bericht =
¥ frmChefkennzahlen_Druckauswa -8
Ergebnisliste
Endberichte Wm(s
Gewicttung  Zielemeichung  Hote Irterpret2tion Tusammense zung Ermittlungshaufigkeit
Ergghnishgri[hte 0% 2.2% qut kleinerer, vereirzefter  Alle Bereiche 1-2 malimJaht
S operativer
(JlFrgebnis; Gesamt
L)Bereich: Gesamt |
= k befriedigend  konzentrierer Ergebnis setet sichzusammen aus monatliche Ermittlung b
UfBereich: Auswahl aperativer Froduktions(), Finanzen (5), Reherldse
190 (7, Reantabiltat (5,
Erfolgst echnung'Teilk ostenanz atz (3)
sehr gut kein operativer Ergebnis setet sichzusammen aus i chterdliche Ermitilung
Handlungsbedart Produktions(4),
Erfolgsr echnungrTeilkostenans az ()
sehr gut kein operativer Ergebnis setet sichzusammen aus unehtertliche Ermitiung
Handlungsbedart Froduktion ()
L AL
Fief), 1. Ju 2007 m
04510
)|

< i I Hl

14 Start ; . W] 9 vicrosoft Office A, ~ | L Handbuch - Mirasoft.., @] g7

Abbildung 2 Ergebnisliste

Woachentlich, monatlich bzw. 1-2-mal im Jahr, wissen Sie als UnternehmerIn, ohne weitere aufbereitete
Zahlen zu betrachten, ob Sie unternehmerisch auf Zielkurs liegen, oder nicht.

Voraussetzung hierzu ist, dass Sie organisatorisch und zeitlich in der Lage sind:

» lhre Rentabilitat Uber die Vor-, Zwischen und Nachkalkulation zu verfolgen, und
» lhre Liquiditat Gber den Kontostand im Auge behalten kdnnen.

1% Wir als Verfasser von ,,CCKS* sind sehr iiberzeugt, dass sich solch ein Bericht auch im Rahmen eines Bankenratings absolut positiv
flr einen Betrieb auswirkt. Oder anders gesagt: Solch ein Bericht macht wirklich etwas her!
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Die Installation des Programms:

Die Installation lauft nachfolgendem Ablauf ab und ist in 6 Schritten aufgeteilt.

Nach dem Einlegen der CD auf ccks.exe doppelklicken (Erster Schritt). Es erscheint dann unten folgender
Installationsablauf. Folgen Sie bitte dann der erscheinenden Installationsroutine und klicken Sie zum Abschluss
der eigentlichen Programminstallation den Button -Beenden-:

% Startmenii

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ;”

v‘ wechseln 2u

Adresse ':3 Dy, V| ‘wechseln zu

an auf der CD vorhand Dateien

CD-Schreibaufgaben

(#J Dateien auf CD schreiben L
Willkommen zur Installation von '"CCKS'

Datei- und Ordneraufgaben

]| Datei umbenennen

[ Datei verschieben EasySetup wird 'CCKS' Version 1.1 aufihremn Cormputer

installieran.
D Datei kapieren
B Diatei im Web veréffentichen Dricken Sie Weiter' um mit der Installation fortzufahren
a2 DatE! IT bl versenden Es wird empfohlen alle anderen Anwendungen zu
X Dateilischen schlieRen, bevor die Installation fortaes etz wird.

Andere Orte

i Arbeitsplatz Das Programm unterliegt dem dedtschen Urheberrecht
Eigene Dateien

) Gemeinsame Dokumente

ia Metzwerkumgehung

Details k3

CCKS
Dateiversion: 0.0.0.0 Erstellt am: 22,06.2007 22:59 Gréfe: 6,59 ME

1 Objekke(e) (Freier Speicherplatz; 62,0 GE) 0 Byte a Arbeitsplatz

¥4 Pasteingang - Mi... T Handhuch_ccks_.. @ Startmeni @ 05 10l 2007 (D) W C¥S 1. Mic &... S0 O 0949

Abbildung 3 Die Installation des Programms (Zweiter Schritt)

Handbuch_ccks_Schmalversion ,,CCKS* © Alle Rechte bei: Walter Schulz



-8-
Wir empfehlen dann den angegebenen Pfad C:\Programme\CCKS beizubehalten.

@ Startmenii

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7 #
O Zuriick, I hen Crddn FAES
Y (=] 3 .
Adresse ‘*H*H*‘ v‘ Wechseln zu
EBearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 #
Ordner
(& vesktop | )Zuruck { ; lﬁ psuchen [E" Ordner v
[EJ Eigel
= 4 Arbel| Adresse |(2) iy V| “Wechseln zu
- [ ] an auf der CD vorhandene Dateien
CD-Schreibaufgaben
CCKS 1.1
(#} Dateien auf CD schreiben
Setup Einstellungen e

m

Installstionsverzeichnis, Startheni-Crdner und YerknUpfung auf dem Arbettsplatz ..,e

Datei- und Ordneraufgaben

@ Datei umbenennen
[ Dateiverschisben

D Diatei kopieren C:A\ProgrammesCCKS ‘ [ Andem J \
e Datei im Web verdffentlichen

@ Dateiin E-Mail versenden
¥ Dateilaschen Startrmenil - Grdner fiir Program myverknipfungen

Frogramm in diesem Yerzeichnis installieren:

[

§‘ Anderungsméglichkeit
fir Installationspfad

/[

Andere Orte
a Arbeitsplatz Erstelle eine Yerknipfung auf der Arbeitsoberflache
Eigene Dateien

E GEme\ns:Jne Dobkumente Empfohlener
Metaverkumgebun uriicl iter ct 2
. (comie) (wore ] [toneh) Installationspfad

Details Al

CCKS |
Dateiversion: 0.0.0.0 Erstellt am: 22,06.2007 22:59 Gréfe: 6,59 ME

1 Objekke(e) (Freier Speicherplatz; 62,0 GE) 0 Byte i Arbeitsplatz

Die Installation des Programmes (Dritter Schritt)

Abbildung 4

Datzi  Beatbeiten  Ansicht  Favoriben  Extras 7 #

X
Bearbeiten  Ansicht  Favoriben  Extras 7 #
@ Deskiop O Zuriick. Q @ /O Suchen [E Ordner v

= arbe | [EJ wechseln u

# Momentan auf der CD vorhandene Dateien

v‘ Wechseln zu

CD-Schreibaufgaben

@ Dateien suf CD schreiben
Ei Installation von 'CCKS’

Datei- und Ordneraufgaben 2 ‘ :cKs

@ Datei umbenennen

@ Datei verschieben

() Datei kapieren

€N Dateiim Web verdffentlichen
@ Datei in E-Mail versenden
¥ Dateilsschen

Andere Orte

a Arbeitsplatz

Eigene Dateien

I3 Gemeinsame Dokumente
g Metzwerkumgebung

Dricken Sie 'Installiers’, um die Installation zu starten!

[ < Zuriick J [InslallialeJ [Beenden]

Details
CCKS ]
Dateiversion: 0.0.0.0 Erstellt am: 22.06.2007 22:59 Gréfbe: 6,59 MB -l
1 Objekte(e) (Freier Speicherplatz: 62,0 GB) 0 Byte a Arbeitsplatz

Abbildung 5 Die Installation des Programmes (Vierter Schritt)
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ulirlmenij B = El
r

FEX R
J lj‘ (@) Suchen o Datei  Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7 ."'
o7l @ Zuriick J l? () suchen H’?‘ Ordner '
—— Adresse : w wechseln 2u
cibatia |E) C:\PragrammelCCKS |
Ordrer x Mame Gréfie  Typ Gedndert am ]
sien auf CO schreiben 5 [ Startment ~ [Funinstal IKE DAT-Datei 05,07, 2007 10:22
Ej [@ Programme — [@systemvoraussstzungen 625KB  Microsoft word-Dok...  24.06.2007 20:22
[0 UserData ! ks 11 33.632KB  Microsoft Office Acc...  22,06.2007 20:58
ind Ordneraufgaben cexs & 761KE  ZIP-komprimi . b
= I3 Programme . mprimierter ©...  31.05.2007 22:35
T 53 Adobe T syMwgoraussetzungen 146KE  Adobe Acrobat 7.0, 09.01.2007 15:06
—— [ Ahead | Hccks ve 0 LKE  Verknipfung 09.01.2007 1755 v
. 10 Objekte(e) (Freier Speicherplatz: 61,9 GB) 40,2 ME Arbeitsplatz
=i kopieren
=i im Wb verdffentlichen
=i in E-Mail wersenden
=i laschen
Orte
=itsplatz
:ne Dateien
1einsame Dokuments
zwerkumgebung 1
. ( p
0.0.0.0 Erstellt am: 22.06.2007 22:59 Gréke: 6,59 MB ZIEhen)
1 Objekte(e) (Freier Speicherplatz: 62,0 GB) 0 Byte 5) Arbeitsplatz

'4 Start 3 vol on: ¥4 Posteingang - Micr.. O Handbuch_ccks_c_... | @& Startmend @ 05 ul 2007 (D) CCKS ¥ | Adobe Reader - [3..,

Abbildung 6 Die Erstellunq einer Verknupfunq (Elnfter Schritt)

Das oben angezeigt Symbol (in Ihrem Fall Version 1.1 ff) anklicken und auf den Desktop Ihres Computers
ziehen (Sechster Schritt)'4. Der Einstieg ins Programm erfolgt also dann immer iiber die Verkniipfungsmethode.

Was ist bei der Bedienung von ,,CCKS*“ zu beachten:

a) Es sind keinerlei (besondere) Computerkenntnis vorausgesetzt

b) Grundkenntnisse in der Bedienung von Tabellenkalkulations- oder sogar Datenbankprogrammen kénnen
die Handhabung des Systems sicher etwas erleichtern

c) Programmtechnisch darf allerdings das Speichern tber die vorgesehenen Buttons nicht vergessen
werden. Das Speichern sollte dem Anwender zur zwingenden Anwendungsgewohnheit werden

d) Die bisherigen Programmtests haben gezeigt, dass es vereinzelt nétig war, bei Eingaben die
Auswirkungen auf weitere Arbeitsblatter im System haben, das Programm als Ganzes auch einmal
komplett zu verlassen.® Beim neuerlichen Aufrufen des Programms werden die gegenseitigen
komplexen Daten-Verzweigungen und -Anpassungen dann sichtbar.

14 Bei Version ab Access 2003 ist es das zweite orange Verkniipfungssymbol, bei alteren Versionen, das erste Symbol
15 Hinsichtlich des Programmanspruches (Keine Eingabe soll doppelt geschehen!) eine tolerierbare VVorgabe

Handbuch_ccks_Schmalversion ,,CCKS* © Alle Rechte bei: Walter Schulz




-10 -
Das allererste Eingabebild:

[ CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmLogin : Formular] DE Deutsch (Deutschland) Bl 7

Datei EBearbsten Datensitze | 7 Sehliefien Frage higr singeben -8 x

Login

UserID:

Passwort:

Passworteingabe

Bestétigungsbutton

Ausstiegsbutton

Formularansicht HF

Arcor.. | WM

Abbildung 7 Erstes Arbeitsbild

ES frmLogin : Formular

Wie nun ist ,,CCKS* fachlich aufgebaut und Schritt fuir Schritt® zu bedienen?
Der erste Schritt fiihrt Sie in den -Adminbereich-, der sich Ihnen wie folgt 6ffnet:

16 Siehe auch die Kurzzusammenfassung der Schritte zur Gesamtsystembedienung am Ende dieser Ausarbeitung
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wird noch einmal ein grundsétzlicher Anspruch des ,,CCKS*“-Controlling-Systems deutlich, dass vom Programm
bendtigte Daten nur einmal eingegeben werden sollen, um dann so zu sagen automatisch weiterverarbeitet
werden. Das hilft Fehler zu vermeiden und schafft Freiraum flr den wirklichen Programmauftrag, ndmlich der
ganz klaren betriebswirtschaftlichen Zielverfolgung.

[ CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frm_Eingabe_Kosten : Formular]

3] Datei Bearbeten Datensitze | ?  SchiieBen

Sachkostensingabe | Fixkosten_Erganzungen | Deckungsbeitrag |

Fixkosten gesamt

Fixe Personalkosten 119632 €

Fixe Sachkasten 102240 € Automatisches
Fremdkapitalzinsen langfristig 000,00 € Be rec h n u n g Sfe Id

Kalkulatorische Kosten

kalk. Unternehmerlohn 40.175,00 €

Eingabefeld

Ahschreibungen 100.000,00 €
Eigerkapital-Zinsen 8.000,00 €

Migte 5.000,00¢€

Materialkosten 385.000,00€

-Materialaufschiag  500%  -19.290,00 € Buttons zur Eingabe der
Fixkostenentlastung tber
den Roherlos des
Materialeinsatzes

Summe fize Kosten gesamt 446,797,56 €

Forrularansicht HF
Mt - Arcor... | WA Posteinc cros... B coks &)L L& m 1425

Abbildung 8 Arbeitsblatt Fixkosten-Erganzung®’

Dabei gilt die Formalsystematik, dass dunkel eingefarbte Felder bereits automatische Berechnungen darstellen
und nur die weiRen Felder Eingabefelder sind. 55

Eine sehr komfortable Benutzerfunktion finden Sie oben. Sie kdnnen hier die Entlastung der Fixkosten tber die
Rohertragserlose aus dem Materialeinsatz/Materialkosten sehr komfortabel anklicken. Das Programm bietet
Ihnen hierzu die Buttons -5%-; -10%- oder -15%- an.

17 In neuesten Programm-Version ist der Eingabefachbegriff Abschreibung noch durch den B78egriff Ersatzinvestitionen erganzt
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Das dritte Arbeitsblatt in diesem Bereich ist schon ein echtes betriebswirtschaftliches Interpretationsarbeitsblatt.
Es bedarf, nach der oben dargelegten Systematik, keine weiteren Eingaben und ist nun schon ein Resultat der
bisher vollbrachten Eingabearbeit. Es besteht aus zwei Spalten,

a) Planung ganze Periode und
b) Planung unterjahrig.

[ CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frm_Eingabe_Kosten : Formular] DE Deutsch {

Datei EBearbeiten Datensitze | 7 Sehliefien Frage hisr eingsben - _ A x

Sachkostensingabe | Fixkosten_Ergénzungen | Deckungsbsitrag |

Deckungsbeitragsrechnung

Planung ganze Periode Planung unterjahrig
Umsatz 1.319.904,00 £ 590.682,56 €

- Materialkosten 385.000,00 £ 210675,92

DB1 934.904,00 £ 380.006,64 €

- Personalkosten 426.,066,00 € 146.657,79 €

DB2 508.838,00 € 233.348,85 €

Hier erscheint die
DB1 in % v. Umsatz 70,63% 64,33% Automatisch

DB2 in % v. Umsatz 38,55% 39,50% ”mitlaufende“
Nachkalkulation

Formularansicht HF

‘4 Start ) Arcor Content - Arcor... | &4 Software_Projekt_W... B coks T Handbue . | 9| e - ’(J,u@
Abbildung 9 Berechnungsblatt Deckungsbeitrag Planung ganze Periode/“mitlaufende Nachkalk.
Zu a)

Ist zu diesem Zeitpunkt schon (im Hintergrund) entwickelt. Der Planumsatz wird dabei anhand der
Formel

Plan-Kapazitat x durchschnittl. Planver.-satz + Materialeinsatz + Erfolgsfaktor Produktivitat+Planroherlos aus Materialeinsatz'®

berechnet. Die weiteren Werte entwickeln sich wiederum aus der Logik der Deckungsbeitragsrechnung.?

Zu b)
Wird in einer laufenden Auftrags- und Erfolgsanalyse ermittelt, die im Folgenden fachlich noch
erlautert wird.

Wie stellt sich das Endergebnis der Stundensatzberechnung nun dar?
Hierzu erhalten Sie eine Arbeitsmaske wie folgt:

18 Ausdruck ,,Planung® ist in ihrem System durch ,,Mitlaufende Nachkalkulation* ersetzt

1% Aufgabe dieses Handbuches ist es, die Logik und Handhabung des Systems zu verdeutlichen, hierzu mussten aus einer
Originalanalyse teilweise Datenbestande gekurzt und gekappt werden, um die Zusammenhange auch formal zu dokumentieren

20 \/gl. hierzu FuRnote -7- und -9- dieser Ausarbeitung sowie die Fachinhalte der ebenfalls schon einmal aufgefiihrten Broschiire der
Handwerkskammer Konstanz zum Gesamtthema *Stundenverrechnungsatz
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E CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmStundenverrechnungssitze_Druckauswahl : Formular]

Datei Bearbeiten Datensatze | 2 Schliefien Frage hier eingeben > o B X

Stundenverrechnungssa

Hier ist eine
.
- Auswertung bis auf
* f
. : den einzelnen

‘ Mitarbeiter moglich

CJl Durchschnittswerte —

Orientiert sich an den
Geschéfts-feldern

Farmularansicht
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[l CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System -

Datei Bearbeiten  Datensitze | ?

Schliefen

B frmLiquiditat_Reitter_Istdaten : Formular

ortostand f korzfristige verbindichkeiten |Waranhasténde | hf Arbeiten | Umsétze | Wareneinsatz | Forderungshestand | Lieferantenvert. |

Frage hier eingeben -

Jan Feb Marz April Mai Juni
| VMR |  t4s.000,002 | 1zooo0,00€]| 136.000,00€ || 120.000,00% | %\—I
ul Aug Sept okt Nov Dez Wir befinden uns also
| UJEIEI€| 0,008 | U,UUé‘ 0,008 | U,UU@‘ U,UUé‘ Limitgrenze des derzeit |m |V|0nat Mal
ollkontostandes® -
eines Planungs- bzw.
st 22 it Eingabejahres
E,:‘:.s:la':'d Jan Feb Mérz April Mai Juni
l_l_an.nnne || 45,000,000 | 3n.nnn,nn€‘ 2n‘nnn,nn€| 10.,000,00 £ H 20,000,00 € | an0€|
Juli Aug Sept Dkt Now Dez
[ 0,00 0,00¢ | 0,00¢ | 0,00€ | 0,00¢ | 0,00 |
Eingabewert zum
Limitstand des
Geschéftskontos
(sowohl + als auch — Eingabe
maglich!)
< > - 2
< I B
Formularansicht

s Start

T Handbud

_11_Handbuchve

B FrmLogin : Formular

B Hauptmeni

Formular

Abbildung 11

Arbeitsblatt kurzfr. Vblk. /Ist Kontostand

¥l CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System -

B Frmliquiditat :

Bl Frmliquiditat_Reitter_,..

Datei  Eearbeiten Datensitze |

Schliefen

B frmLiguiditdt_Reitter_Istdaten : Formular

Kontostand [ kurzfristige Yerbindlichkeiten | ‘Warenbestande [ hf Arbeiten |Umsatze | Wareneinsatz | Forderungshestand / Lieferantenvert. |

Feb

Jan Mérz April Mai Juni
I—M‘ 30.000,00€ || 40.000,00€ 45.000,00 £ |
Juli Aug Sept Okt
[ 0,00 0,00¢ | 0,00¢ | n,00¢ |
Jan Feb Mérz April
[ 55.000,00 € 56.000,00 € 57.000,00€ | 58.000,00€ | 59.000,00€| [
Juli Aug Sept okt Nov
| 0,00% 0,00 n,nne‘ an0€| n,nne‘ n,nn€|

Wir befinden uns also
derzeit im Monat Mai
eines Planungs- bzw.
Eingabejahres

<

Formularansicht

‘s Start

T§ Handbu

Abbildung 12

Arbeit

sbla

Faormular

B Hauptmenii

tt Warenbestand/ Stand hf-Arbeiten

B frmLiquidi

ormular

BS FrmLiquidits
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-15-

Seite 2 6ffnet sich lhnen wie folgt?:

[l CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [repLiquiditiit : Bericht] DE Deutsch (Deutschland) B 2

| Fen Frage hier eingeben -8 X
|zl 2 ) Passend nd Seite ginrichten Archiviersn M~ Schiiefien (@) 2

Liguiditatsplanung ‘)

Bereich Bersichring T Jan Feb Wiz e Ma i i g Sept o Mew ez

it L lefersrterwerb.  B55000 120000 121000 122000 123000 124000 .00 0 ] ] ] ] ]
Rl Kreditorerzid
Sirchschrittl, 1 Tage M Tage 48 Tage 47 Tage 47 Tage 18 Tage 0 Tage 0 Tag 0 Tage o Tage 0Tsg  0Tage
Lidferanternertind .

Bt A Unsdze 1205000 00000 Z0 000 210000 230 000 215,000 23000 0 o o o o o

Bt Hh Forderumgen 272400 58000 il i) 48 00 53800 34500 40000 0 o 0 o 0 o

Et #V. Debitorerciel
drchechritt. 8 Tage 5 Tape TTap 7 Tap 5 Tage 6 Tage 0 Tage 0 Tage 0 Tage 0 Tage 0 Tap 0 Tage
Fordenrigsbestard

Bt &V Warerbestand F36.000 20000 Tooo 40 000 44000 &.000 &i.000 o o o o 0 o

Bt AVILH Arbeten 350,000 55000 000 47 000 S2.000 000 £5.000 1] o 0 o 0 o

—

B VI Unlacvermigen 973400 178 < g 800 141.500 15500 176,000 0 ] 0 0 0 0
Bt Lk verind,  TTLOO0 MS000 146000 20000 135.000 0 o 0 o o o
tst L. Liquicitat 3. Grades 1267 1557 1063 1:% 04 ag 0% 0% 0% 0% 03,
Ll Wirking Capital 0240 62000 2500 o200 5500 28500 41000 — Herleltung und
st LILWE Qute ik 3% 6% B% 4% 4% 3% 0% 0% DOkumentatiOI’\

verschiedener

betriebswirtschaftlicher
Kennzahlen

Sedte 2 won 3 in EBro

Dornerstag, 7. Juni 2007

seite: (MJJ[ 2 1]

Bereit

MF

0§ Handbu

Abbildung 13 Ergebnisblatt Liquiditatsplanung Seite 2

ES frmlogin : Fo... | B2 Hauptmenii S frmliquiditst ... 3 repliquiditat o... ) L ® an B 14:57

21 Auch hier ist die Zusammenarbeit mit einem versierten betriebswirtschaftlichen Berater sinnvoll, ergénzend kann auf die zweifellos
vorhandene ausgezeichnete Fachliteratur zum Controlling in KMU verwiesen werden

Handbuch_ccks_Schmalversion ,,CCKS* © Alle Rechte bei: Walter Schulz




-16 -

Seite 3 6ffnet sich Ihnen wie folgt:

B CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [repLiquiditit : Bericht] LE Deutsch

| Frage hier eingeben - F x

G [0 3d 3 Passend = 4| 2| seite einvichten Archiviersn ~ Schliefien (@) [

Liquiditatsplanung

Bereich Bezelohrung I Jan Feb Wiz April Ma duri Jui g sept

Erklnng der Zifferr

I Bremhiugen: Plarumsitze . Eingsbe

Il Auszshungen: Plarausahi ungent. Brgabe

. Kortosrdstard Plar: 111

M. Hortoendstard Plankomuiert

V. Hortoerdstard Vormorat

Ul Kortoendstard lacferner Morst

VIl Bowachs Hortostand: WAL

ll. b b Pl b (01

1. Liqidtst ok?: Wrn.ist oréfier als Krediimit darn{=ok)arsorsten DisseHecH)
et Eingabe

4l Lieferarterwerbindiohbeiten: st- Lieferarterwerbindiohbeiten . Eingabe (B Fortn: 3300 )
dll  Heedtorergiel drshestrit]. uaeme—werurducmetm 3% kum Meratstage / 5.
il Urnstze: t-Unisstaz pro Morat . £

S, Fordnrger: St Far camgant. Eingebe [va Forto: 1200

. Demore'\ae\ durehschnittl, Forcerungsbestand: K1V, * bum . Mondtstage /301,

%M. Warerbestare It. Eingabe [ BWA—KthenﬂUUU]

.t Eingabe [E¥A-Rorten: 1080

sl Uinlsufuermigan: '+ KA. + 3L+ il

I Furah  varbirehchiattan: . Eirgate (V0. Horter: $164+927043200+4720+0730+3740)
L Lqudtd 3. Grades: SUIL/IL.

Ll ook reg Capital : 8V - IL.

Ll ek rig Capital Quote: LLAVIL

Erkl&rungslbersicht
(Zeilen 1 -LI1)

Sedte 3won 2 in Bro
Sonrtzg, 3. Juni 2007

Seite: EE

Bereit

MF

1_Handbuch, ., B3 Hauptmenil

Abbildung 14 _ Ergebnisblatt Liquiditatsplanung Seite 3
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-17 -
Was ist nun der nachste GroRschritt im ,,CCKS*“-System:

Dies ist dann die -Chefiibersicht-, deren Arbeitsblatter sich in der bisher eingehaltenen Vorstellungssystematik??
sich Ihnen wie folgt 6ffnen:

B2 CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frm_Chefkennzahlen : Formular] )
E Datei Bearbeiten Datensdtze | 2 schliefen Frage hier eingeben

Chefkennzahlen

Erster Eingabebutton

Zweiter Eingabebutton

Formularansicht NF

{8 ccks_11_Handb... ES) Hauptmeni BS FrmLiquiditat : F... % repliquiditat : B... B

Abbildung 15 Auswahlarbeitsblatt Chefkennzahlen

¥4 Posteingang - M... | [24 2 Microsoft OF... ~

22 Jeweils von links oben nach unten, dann tiber rechts oben nach unten
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B CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmChefkennzahlen_Personal : Formular]

Datei Bearbeiten Datensitze | 7 Schliefen Frage hier eingeben - -8 X

Erste Ebene i i
e e

Machster Datensatz

Bereichsprozesse Quelle der Werte
E Kundenbeurteilungsanalyse B Kundeneinschatzung 95 00%
| Ist

Prozessnarme | Einheit: | Sall

| Abweichung: | Zielerreichung

Einschatzung Kunden in % 1001 95 5 95 00%
0 0 0 #Tahll

Datensatz: E 4 T [ 1] von 1

Zielerreichungsampel
(hier im griinen, oberen Bereich)

Formular ansicht MF

i Start A fr

E5 Hauptmeni E= frmLiquidicat ... ¥ repliquidicat ...

Abbildung 16 Arbeitsblatt Prozesse/Unterprozesse

[l CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmChefkennzahlen_Personal : Formular]

Datei Bearbeiten Datensitze | 7 Schliefien Frage hier singeben - - 8 X

Erste Ebene Roherlése Gewichtung
o
- _

Nachster Datensatz

Bereichsprozesse Quelle der Werte
E RG1 (Urnsatz-WE) Ij aus BY des g 100,00%,
Landes/Bundesinnenverbandes
Prozessname | Einheit: | Soll Ist | Abweichung: | Zielerrsichung

RG1 (Urnsatz-Wareneinsatz) in % |53} 5 100,00%
0 0 #7ahll

Datensatz: E 4 L[> J(Pr)pK] von 1

Farrniularansicht MF

Abbildung 17 Arbeitsblatt Prozesse/Unterprozesse
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B CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmChefkennzahlen_Personal : Formular]

Datei Bearbeiten Datensitze | 7 Schliefen

SGF (Strategische Gewichtung
O S 6 -
Bereichsprozesse Quelle der Werte ke
E SGF (Strategische B g 95 40%
Geschaftsfelder

Prozessnarme | Einheit: | Sall | | Abweichung: | Zielerreichung
SGF Strategische Geschaftsfelder (BSC) in % 1 98 00%
Markte in % 5 95 00%
Finanzen in % 4 95 00%
Prozess in % B 94 00%
7
0

Frage hier eingeben - F X

Mitarbeiter in %

Datensatz: E 4 T [ ]r1]r#] von 5

Formular ansicht MF

+5 Start A Arb I 2 Mior . e _Ha... | B9 Hauptmend B frmLiquidicat .., | ¥ repliguiditat... | B9 frm_Chefken.., B frmchefkenn... @) 1LY 12i51

Abbildung 18 Arbeitsblatt Prozesse/Unterprozesse

Ist der Eingabebereich im Pfad -Chefkennzahlen- eingegeben erreichen wir fast das Programmende, also die
Kronung des Systems

B2 CCKs hef Controlling Kennzahlen System - - [frm_Chefkennzahlen : ) X

5| Datei Bearbeiten Datensitze | 2 Schliefien Frage hier eingehen x
~

Chefkennzahlen

Parameterwert eingeben E|g]
Bitte Jahr eingeben "113"

Eingabedaten

Eingabe 2 Jahresauswahl

Eingabe 1 zu den

Endberichten

|

Formularansicht

NF
r’,’ Start 0§ Handbt _Handbuchve. .. E= frmLogin : Formular B5 Hauptmend B S0 L@ an

Abbildung 19 Eingabearbeitsblatt Chefkennzahlen
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B CCKS -Chef Controlling Kennzahlen System - - [frmChefkennzahlen_Druckauswahl : Formular]

Datei Bearbeiten Datensitze | 7 Schliefen Frage hier eingeben - 5§ X

Endberichte Chefkennza

Auswahl verschiedener
Ergebnisberichte

(M Frgebnis: Gesamt
{JIBereich: Gesamt

L_JBereich: Auswahl

Formular ansicht MF

+5 Start T 2 Internet.. - | W4 -
Abbildung 20 Auswahlarbeitsblatt Endberichte Chefkennzahle
Hier wiirde es den Umfang dieses Handbuches (endgliltig©) sprengen, alle Einzelblatter aufzulisten,
deshalb ist hier représentativ der Bereich 1 -Personal-.

& ZDH-Lehrgang [E{ Handbuch_... ] _Ha... E= frmlogin : F... ES Hauptmenii BS frm_C

Als endgultige Kronung erdffnet sich Ihnen nun die Zusammenfassung der -Cheflbersicht- als
Ergebnisliste wie folgt?:

2 Die Prozentzahl der Zielerreichung orientiert sich hierbei am geometrischen Mittel, die sich aus dem im -Adminbereich-
eingegebenen Werten ermitteln
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Ergebnisliste

LE Deutsch

Frage hier eingeben

Ermittlung shiiufigkeit

kleinerer, vereinzelter

operativer

Alle Bereiche 1-2 mal im Jahr

kleinerer, versinzelter

operativer

Ergebnis setzt sich zusammen aus manatiche Ermittlung
P roduktionsi4), Finanzen (5), Rohedise
(BN 2) (), Rertabilitat (8),

E rfolgsrechnung/T eilkostenansatz (9)

sehr gut

kein operstiver
Handlungshedart

séchtentliche Emitthung

Ergebnis setzt sich zusammen aus
P roduktionsid),
E rfolgsrechrnunc/T eilkostenansatz (9)

100,00%

sehrgut

kein operativer
Handlungshedart

wachtertliche Emmittiunc

Ergebnis sett sich zusammen aus
P roduktion (4]

Dokumentation der

verschiedenen
Navigationsmaglichkeiten

% (wochentlich, monatlich, 1-
2-mal im Jahr)

Seite: | 14 1| [ L

Bereit

MF

Abbildung 21 Endarbeitblatt Chefkennzahlensystem
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